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lkj 

 

Hkkjr dh cSafdax ç.kkyh lkekftd&vkfFkZd fodkl dh eq[;/kkjk dks xfr nsus okyk vk/kkj LraHk gS] fo'ks"k 

:i ls xzkeh.k ,oa v)Z&'kgjh vFkZO;oLFkkvksa esa bldh Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ ekuh tkrh gSA ;wfu;u cSad 

v‚Q bafM;k ,d jk"Vªh;—r cSad ds :i esa ns'k dh O;kid tula[;k dks foÙkh; lsok,¡ çnku dj jgk gSA 

jhok ftyk] tks lkekftd&vkfFkZd –f"V ls fofo/krk ,oa xzkeh.k&ç/kku lajpuk okyk {ks= gS] ;gk¡ ds ukxfjdksa 

ds vkfFkZd O;ogkj esa cSafdax lsokvksa dh mi;ksfxrk yxkrkj c<+rh tk jgh gSA bl v/;;u dk eq[; mís'; 

;wfu;u cSad v‚Q bafM;k dh lsok&xq.koÙkk ,oa xzkgd larqf"V ds Lrj dk xgu ewY;kadu djuk gSA v/;;u 

esa cSad dh ikjaifjd lsok,¡] fMftVyh; cSafdax ç.kkyh] 'kk[kk&Lrjh; lqfo/kk,¡] deZpkfj;ksa dk O;ogkj] _.k 

lsok,¡] f'kdk;r&fuokj.k O;oLFkk rFkk xzkgd vis{kkvksa dh iwfrZ dk fo'ys"k.k fd;k x;k gSA 

 

'kCndks'k% jhok ftyk] xzkgd larqf"V] lsok xq.koÙkk] fMtVyhdj.k] ;wfu;u cSad vkWQ bf.M;k] xzkgd lsok] 

eksckby cSafdax. 

 

 

çLrkouk 

vkfFkZd mnkjhdj.k] futhdj.k vkSj oS'ohdj.k ds ;qx esa Hkkjr dh cSafdax ç.kkyh us lsok&xq.koÙkk] 

çfrLi/kkZ rFkk xzkgd mUeq[krk dks viuh çkFkfedrk esa j[kk gSA vkt xzkgd dsoy foÙkh; ysunsu ds fy, 

cSad ij fuHkZj ugha gS] cfYd og cSad ls Rofjr] ikjn'khZ] lgkuqHkwfriw.kZ] fMftVyh; vkSj ljy lsok,¡ pkgrk 

gSA ,sls esa ;g vko';d gks tkrk gS fd cSad }kjk lsok&xq.koÙkk dk le;&le; ij ewY;kadu fd;k tk,A 

;wfu;u cSad v‚Q bafM;k tks ns'k dk ,d çeq[k jk"Vªh;—r cSad gS] xzkeh.k vkSj 'kgjh nksuksa {ks=ksa esa egRoiw.kZ 

Hkwfedk fuHkk jgk gSA jhok ftys esa bl cSad dh dbZ 'kk[kk,¡ lapkfyr gSa vkSj cM+h la[;k esa xzkgd bldh 

lsokvksa dk mi;ksx dj jgs gSaA ftys dh xzkeh.k&ç/kku lajpuk ds dkj.k cSad dh Hkwfedk vkSj Hkh vf/kd 

egÙoiw.kZ gks tkrh gS] D;ksafd LFkkuh; tula[;k vkfFkZd xfrfof/k;ksa] —f"k O;olk;] y?kq&m|e] ;kstukvksa 

rFkk fMftVy ysunsu ds fy, cSafdax ç.kkyh ij fuHkZj gSA 
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fMftVy bafM;k] foÙkh; lekos'ku] tu/ku ;kstuk] :is dkMZ] eksckby cSafdax] UPI rFkk v‚uykbu 

lsokvksa us cSafdax ç.kkyh dks rhoz xfr ls cny fn;k gSA vc xzkgd dsoy 'kk[kk ij fuHkZj ugha gS] cfYd og 

fMftVy ek/;eksa ls cSafdax lsokvksa dk mi;ksx djuk pkgrk gSA blfy, ;g ewY;kadu djuk vko';d gks 

x;k gS fd ;wfu;u cSad v‚Q bafM;k jhok ftys esa fdl çdkj vkSj fdl Lrj dh lsok,¡ çnku dj jgk gS 

rFkk xzkgd mu lsokvksa ls fdl gn rd larq"V gSaA 

;g v/;;u dsoy cSafdax xq.koÙkk dk ewY;kadu ugha djrk] cfYd xzkgd vis{kkvksa] lsok&varjkyksa] 

fMftVyh; pqukSfr;ksa] _.k çca/ku dh tfVyrkvksa rFkk f'kdk;r&fuokj.k dh okLrfod fLFkfr dk fo'ys"k.k 

Hkh djrk gSA bl –f"V ls ;g 'kks/k çklafxd] lkef;d vkSj O;ogkfjd egRo j[krk gSA 

'kks/k mís';  

 v/;;u ds eq[; mís'; fuEu çdkj ls fu/kkZfjr fd, x, gSa &  

• jhok ftys esa ;wfu;u cSad v‚Q bafM;k }kjk çnku dh tk jgh cSafdax lsokvksa dk ewY;kadu djukA 

• cSad lsokvksa ds çfr xzkgdksa dh larqf"V ds Lrj dk fo'ys"k.k djukA 

• fMftVy cSafdax eksckby cSafdax] usV cSafdax] ,Vh,e] ;wihvkbZ ls lacaf/kr xzkgd vuqHko dk v/;;u 

djukA 

• cSad deZpkfj;ksa ds O;ogkj] n{krk] lapkj 'kSyh ,oa xzkgd&mUeq[krk dh tkap djukA 

• cSad esa _.k lqfo/kk] nLrkosth çfØ;k] ikjnf'kZrk ,oa le;c)rk dk fo'ys"k.k djukA 

• lsok&xq.koÙkk esa fufgr çeq[k leL;kvksa dh igpku dj lek/kku gsrq lq>ko nsukA 

• xzkgd larqf"V ij çHkko Mkyus okys lkekftd] vkfFkZd] rduhdh ,oa O;ogkfjd dkjdksa dh iM+rky 

djukA 

'kks/k fof/k 

;g v/;;u o.kZukRed] fo'ys"k.kkRed vkSj {ks=h; 'kks/k&i)fr ij vk/kkfjr gSA   

• çkFkfed MkVk laxzg & çkFkfed MkVk laxzg gsrq jhok ftys dh fofHkUu 'kk[kkvksa ds  xzkgdksa ls 

lajfpr ç'ukoyh] lk{kkRdkj ,oa voyksdu fof/k }kjk tkudkjh ,df=r dh xbZA pw¡fd 'kk[kk,¡ 

xzkeh.k] v)Z&'kgjh vkSj 'kgjh {ks=ksa esa fHkUu ifjfLFkfr;ksa esa lapkfyr gksrh gSa] blfy, larqfyr 

uewuk i)fr dk mi;ksx fd;k x;k gSA 

 xzkgdksa esa 'kkfey Fks & fdlku] NksVs O;kikjh] efgyk Lo&lgk;rk lewg lnL;] ljdkjh deZpkjh] 

eujsxk ,oa lkekftd lqj{kk ykHkkFkhZ ,oa ;qok ,oa ofj"B ukxfjdA  

• f}rh;d MkVk & f}rh;d lzksrksa esa cSad dh okf"kZd fjiksVZ] RBI çdk'ku] cSafdax tuZy] 'kks/k&i=] 

ljdkjh fjiksVZ rFkk cSad dh vkf/kdkfjd osclkbV lfEefyr FkhaA 

fo'ys"k.k 

• xzkgd lsok ,oa deZpkfj;ksa ds O;ogkj dk fo'ys"k.k  

cSad deZpkfj;ksa dk O;ogkj xzkgd larqf"V dk eq[; fu/kkZjd dkjd gSA losZ{k.k esa ;g ik;k x;k fd 

vf/kdka'k xzkgd deZpkfj;ksa ds O;ogkj dks lg;ksxkRed ekurs gSaA deZpkjh fo'ks"k :i ls cqtqxksaZ] efgykvksa 

vkSj xzkeh.k xzkgdksa dks lsok,¡ çnku djus esa lgkuqHkwfr çnf'kZr djrs gSaA gkykafd HkhM+ ds le; deZpkfj;ksa 

dh dk;Z'kSyh çHkkfor gksrh gS] ftlls xzkgdksa dh larqf"V ?kVrh gSA xzkgd f'kdk;r djrs gSa fd 'kk[kkvksa esa 

HkhM+ vf/kd gksus ij ekxZn'kZu vkSj lgk;rk dh deh eglwl gksrh gSA 
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xzkeh.k miHkksäkvksa ds fy, [kkrk lapkyu] fMftVy lsokvksa dk mi;ksx] iklcqd viMsV] vk/kkj 

lhfMax vkSj _.k laca/kh ekxZn'kZu vHkh Hkh ,d pqukSrh gSA xzkgd crkrs gSa fd dbZ ckj mUgsa ,d gh dke ds 

fy, 'kk[kk esa dbZ ckj vkuk iM+rk gSA bl çdkj] deZpkfj;ksa dk O;ogkj ldkjkRed gksus ds ckotwn 'kk[kk 

çca/ku dh {kerk,¡ lhfer fn[kkbZ nsrh gSaA 

• lsok&xq.koÙkk ,oa HkkSfrd lqfo/kkvksa dk ewY;kadu 

losZ{k.k esa ik;k x;k fd ;wfu;u cSad dh vf/kdka'k 'kgjh 'kk[kk,¡ HkkSfrd lqfo/kkvksa ls ;qä gSa] tSls& 

LoPN ifjlj] cSBus dh O;oLFkk] ihus dk ikuh] Vksdu ç.kkyh vkfnA ysfdu xzkeh.k 'kk[kkvksa esa bu lqfo/kkvksa 

dk vHkko Li"V :i ls ns[kus dks feykA dbZ 'kk[kkvksa esa Vksdu ç.kkyh miyC/k ugha gS] ftlls vfu;fer 

HkhM+ dk çca/ku dfBu gks tkrk gSA 

,Vh,e lqfo/kk Hkh xzkgdksa ds fy, vlarks"k dk dkj.k cuhA dbZ xzkgdksa us crk;k fd ,Vh,e e'khuksa 

esa udn miyC/krk vfu;fer jgrh gS] vkSj rduhdh =qfV;ksa ds dkj.k ysunsu vlQy gks tkrk gSA ;g 

leL;k fo'ks"k :i ls R;ksgkjksa] osru forj.k frfFk;ksa ,oa cktkj xfrfof/k;ksa ds nkSjku xaHkhj gks tkrh gSA 

HkkSfrd lqfo/kkvksa esa lq/kkj xzkgd larqf"V esa lh/ks&lh/ks o`f) dj ldrk gS] D;ksafd ;g xzkgd vuqHko 

dks lgt cukrk gSA 

• fMftVyh; cSafdax lsokvksa dk fo'ys"k.k  

Hkkjr esa fMftVy cSafdax ds c<+rs çlkj ds ckotwn xzkeh.k {ks=ksa esa bldh igq¡p vc Hkh lhfer gSA 

v/;;u esa ik;k x;k fd ;qok oxZ eksckby cSafdax vkSj UPI dk vf/kd mi;ksx djrk gS] tcfd ò) ,oa 

xzkeh.k xzkgd bl rduhd dk mi;ksx djus esa ladksp eglwl djrs gSaA dbZ xzkgdksa us usV cSafdax ikloMZ 

jhlsV vkSj ,Vh,e dkMZ mi;ksx esa dfBukb;k¡ O;ä dhaA 

eksckby cSafdax ,si mi;ksx esa vkus okyh leL;kvksa esa& OTP çkIr u gksuk] usVodZ dh leL;k] ,si 

viMsV u gksuk] ysunsu foQyrk eq[; :i ls lkeus vkbZaA 

UPI lsok,¡ rqyukRed :i ls vf/kd ljy çrhr gksrh gSa] ysfdu cSad dh vksj ls bu lsokvksa ds 

ckjs esa foLr`r tkx:drk ugha nh xbZA ;fn cSad le;&le; ij fMftVy çf'k{k.k f'kfoj vk;ksftr djs rks 

xzkgd bu lsokvksa dk vf/kd çHkkoh mi;ksx dj ldrs gSaA 

• _.k lsokvksa dk fo'ys"k.k 

_.k lsok fdlh Hkh cSad dh n{krk dk çeq[k ladsrd gSA v/;;u esa ik;k x;k fd ;wfu;u cSad dh 

_.k forj.k çfØ;k ikjn'khZ rks gS] fdarq nLrkosth cks> vR;f/kd gSA xzkeh.k xzkgdksa ds fy, nLrkost ,d= 

djuk pqukSrhiw.kZ gksrk gSA 

xzkgdksa ds vuqHko ds vuqlkj&  

▪ _.k Loh—fr esa le; vf/kd yxrk gSA 

▪ xkjaVh ,oa ekftZu jkf'k dh 'krsaZ dBksj çrhr gksrh gSaA 

▪ —f"k _.k esa _.k uohuhdj.k dh çfØ;k yach gksrh gSA 

▪ O;olk; _.k ds fy, dbZ ckj vfrfjä nLrkost dh ekax dh tkrh gSA 

blds ckotwn cSad }kjk ç/kkuea=h eqæk ;kstuk] LVSaM&vi bafM;k] ih,e&Lofuf/k] fdlku ØsfMV 

dkMZ vkfn ;kstukvksa ds varxZr _.k forj.k larks"ktud Lrj ij ik;k x;kA cSad vf/kdkfj;ksa dh vksj ls 

;kstukvksa dh tkudkjh lhfer Fkh] tks ,d çeq[k varjky gSA 
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• f'kdk;r fuokj.k O;oLFkk  

f'kdk;r fuokj.k xzkgd larqf"V dk vR;ar egRoiw.kZ vk/kkj gSA v/;;u esa xzkgdksa us crk;k fd 

f'kdk;rsa ntZ rks gks tkrh gSa] ijarq muds fuokj.k esa le; yxrk gSA 'kk[kk&Lrjh; gsYiMsLd Li"V :i ls 

lfØ; ugha ik;k x;kA dbZ xzkgd viuh f'kdk;rksa dh fLFkfr ugha tku ikrsA 

eksckby cSafdax rFkk ,Vh,e ls lacaf/kr f'kdk;rksa dk lek/kku visf{kr le; ls vf/kd ysrk gSA cSad 

dks bZesy] gsYiykbu uacj vkSj v‚uykbu f'kdk;r iksVZy dks vf/kd lfØ; o mi;ksxdrkZ&vuqdwy cukuk 

pkfg,A 

'kks/k leL;k,¡ ,oa lq>ko 

çeq[k 'kks/k leL;k,¡ 

• 'kk[kkvksa esa vR;f/kd HkhM+] ftlls çrh{kk le; c<+rk gSA 

• xzkeh.k 'kk[kkvksa esa lqfo/kkvksa dk vHkko& ikuh] cSBus dh O;oLFkk] Vksdu ç.kkyh vkfnA 

• fMftVyh; lsokvksa dk mi;ksx xzkgdksa ds fy, tfVy izfØ;k gSA 

• ,Vh,e e'khuksa dh [kjkch ,oa udn miyC/krk dh leL;kA 

• _.k Loh—fr çfØ;k dk vf/kd le; ysukA 

• f'kdk;r fuokj.k O;oLFkk dk /khek gksukA 

• xzkgd ekxZn'kZu o tkx:drk dk vHkkoA 

lq>ko 

• 'kk[kk çca/ku dks lq–<+ dj Vksdu ç.kkyh o HkhM+ fu;a=.k mik; viuk, tk,¡A 

• gj 'kk[kk esa xzkgd lgk;rk MsLd LFkkfir dh tk,A 

• xzkeh.k xzkgdksa ds fy, fMftVy tkx:drk dk;ZØe vk;ksftr fd, tk,¡A 

• ,Vh,e e'khuksa dk fu;fer esaVsusal lqfuf'pr fd;k tk,A 

• _.k çfØ;k esa nLrkosthdj.k ljy cuk;k tk, vkSj le;&lhek r; dh tk,A 

• f'kdk;r fuokj.k iksVZy dks vf/kd lfØ; cukdj xzkgd dks le;&le; ij viMsV fn;k tk,A 

• 'kk[kkvksa esa fMftVy gsYiMsLd LFkkfir fd;k tk,A 

• deZpkfj;ksa gsrq le;&le; ij xzkgd O;ogkj ,oa lapkj çf'k{k.k vk;ksftr fd, tk,¡A 

fu"d"kZ 

çLrqr v/;;u ls ;g fu"d"kZ fudyrk gS fd ;wfu;u cSad v‚Q bafM;k jhok ftys esa viuh lsok,¡ 

larks"ktud Lrj ij çnku dj jgk gS] ijarq cnyrs cSafdax okrkoj.k vkSj c<+rh çfrLi/kkZ ds vuq:i lq/kkj 

dh O;kid vko';drk gSA xzkgdksa dks Rofjr lsok,¡] ljy fMftVyh; çfØ;k,¡] ikjn'khZ _.k lqfo/kk vkSj 

çHkkoh f'kdk;r fuokj.k ra= pkfg,A 

cSad dh orZeku lsok,¡ xzkgdksa dh cqfu;knh vis{kkvksa dks rks iwjk djrh gSa] ijarq mPp&Lrjh; xzkgd 

larqf"V gsrq lsok xq.koÙkk] rduhdh n{krk] O;ogkfjd laosnu'khyrk vkSj çca/ku {kerk dks c<+kus dh 

vko';drk gSA ;fn cSad fMftVy çf'k{k.k] HkhM+ çca/ku] ,Vh,e lqfo/kk lq/kkj] f'kdk;r fuokj.k ra= lfØ;rk 

vkSj _.k çfØ;k ljyrk ij fo'ks"k /;ku ns] rks ;g xzkgd larqf"V vkSj cSad dh fo'oluh;rk nksuksa dks c<+k 

ldrk gSA 
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vr% jhok ftys esa ;wfu;u cSad v‚Q bafM;k dh lsok,¡ egÙoiw.kZ ;ksxnku iznku dj jgh gSa vkSj 

mfpr lq/kkjksa ds lkFk ;g cSad xzkeh.k ,oa 'kgjh nksuksa {ks=ksa esa xzkgd&vuqdwy] çHkkoh ,oa vk/kqfud cSafdax 

lsok dk mnkgj.k cu ldrk gSA 
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